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Energy Service Company UNI CEI 11352 
Le Energy Service Company sono obbligate alla certificazione UNI CEI 11352 

per poter accedere al meccanismo dei titoli di efficienza energetica e per poter 
effettuare le diagnosi energetiche obbligatorie per le grandi imprese e le 

imprese a forte consumo di energia. I bandi pubblici per l’affidamento dei 
servizi energetici prevedono sempre più spesso tra i requisiti di accesso, la 

certificazione UNI CEI 11352. 

 
La norma UNI CEI 11352 individua il modello organizzativo delle Energy 

Service Company, finalizzato alla differenziazione rispetto ai competitors come 
garanzia al cliente della qualità del servizio energetico offerto, più facile 

accesso al credito e maggiore controllo dei rischi nell’ambito dei contratti a 
garanzia di risultato. 

KORU, con il suo team di professionisti, è in grado di fornire i seguenti 

servizi: 

✓ Supporto per la progettazione e implementazione del Sistema Gestione 

conforme alla norma UNI CEI 11352, 
✓ Redazione della documentazione secondo quanto richiesto dai requisiti 

normativi in riferimento ai processi di diagnosi energetica, progettazione, 

realizzazione degli interventi, monitoraggio dei consumi e dell’efficienza 
energetica, valutazione dei rischi.  

✓ Supporto per la definizione dello schema di contratto di rendimento 
energetico, in conformità ai requisiti di cui in appendice B della norma, 

✓ Conduzione di audit di prima parte, 
✓ Conduzione di audit di seconda parte per qualifica e monitoraggio 

fornitori, 
✓ Formazione al personale, 

✓ Gestione dei rapporti con gli Organismi di Certificazione. 
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