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INTEGRAZIONE CONTRATTUALE 

Responsabile del trattamento, Art. 28 del Regolamento UE 2016/679 

 
Integrazione contrattuale, in attuazione dell’art. 28 - Responsabile del trattamento del Regolamento Generale sulla 

Protezione dei Dati (UE) 2016/679 (RGPD 2016/679). 

 

Per effetto della sottoscrizione del contratto/ordine il Consulente/Fornitore in qualità di responsabile del trattamento 

dei dati personali effettuerà il trattamento attenendosi alle seguenti istruzioni, comprese quelle che il titolare si riserva 

la facoltà di impartire in forma scritta anche in futuro: 

a. il responsabile del trattamento è autorizzato in via generale a ricorrere, qualora lo ritenga necessario, ad altro 

responsabile (sub-responsabile) per l’esecuzione di specifiche attività di trattamento per conto del titolare; fermo 

restando che: 

- il responsabile informi per iscritto il titolare dell’intenzione di ricorrere ad altro responsabile del trattamento; 

il titolare avrà diritto di opporsi ai propositi del responsabile entro sette giorni dal ricevimento di formale 

comunicazione, trascorsi i quali, senza avere ottenuto risposta, il responsabile potrà procedere nel suo intento; 

- su tale altro responsabile del trattamento sono imposti, da parte del primo responsabile, mediante un 

contratto o un altro atto giuridico a norma del diritto dell’Unione o degli Stati membri, gli stessi obblighi in 

materia di protezione dei dati contenuti nella presente scrittura; 

- qualora il sub-responsabile del trattamento ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei 

dati, il responsabile del trattamento conserva nei confronti del titolare del trattamento l’intera responsabilità 

dell’adempimento degli obblighi del sub-responsabile; in tal caso il titolare del trattamento potrà adire le vie 

legali per tutelare i suoi diritti lesi nei confronti del responsabile del trattamento per eventuali inadempienze 

del sub-responsabile da quest’ultimo individuato. 

In riferimento a questo punto il fornitore (responsabile del trattamento) utilizza professionisti/collaboratori 

esterni con i quali ha sottoscritto scritture contrattuali e potrebbe utilizzare servizi in cloud forniti da soggetti 

esterni alla propria struttura per la gestione documentale. Nello specifico: 

➢ Piattaforma G Suite in cloud, fornita da Google Ireland Limited, ubicato in Europa. La società garantisce, 
assieme alle altre aziende raccolte sotto il brand Google, un adeguato livello di sicurezza per quanto 
riguarda la protezione dei dati e fornisce garanzie adeguate attraverso la sottoscrizione elettronica di 
clausole contrattuali in qualità di responsabile del trattamento; in relazione alle dimensioni nonché ai 
possibili rapporti che legano le società raccolte sotto il brand Google non possiamo affermare che i dati 
personali non vengano trasferiti negli Stati Uniti d’America o in altre sedi estere. La società garantisce 
comunque un adeguato livello di sicurezza in relazione al trasferimento dei dati verso le sedi estere che 
viene effettuato in base a una decisione di adeguatezza, per gli USA  
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active o a garanzie 
adeguate (art. 47 RGPD/2016/679) 

➢ Piattaforma Office 365 in cloud, fornita da Microsoft Corporation. La società garantisce, assieme alle 
altre aziende raccolte sotto il brand Microsoft, un adeguato livello di sicurezza per quanto riguarda la 

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
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protezione dei dati e fornisce garanzie adeguate attraverso la sottoscrizione elettronica di clausole 
contrattuali in qualità di responsabile del trattamento; in relazione alle dimensioni nonché ai possibili 
rapporti che legano le società raccolte sotto il brand Microsoft non possiamo affermare che i dati 
personali non vengano trasferiti negli Stati Uniti d’America o in altre sedi estere. La società garantisce 
comunque un adeguato livello di sicurezza in relazione al trasferimento dei dati verso le sedi estere che 
viene effettuato in base a clausole contrattuali standard o una decisione di adeguatezza, per gli USA 
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active o a garanzie 
adeguate (art. 47 RGPD/2016/679) 

 

b. rispettare le condizioni di cui al Capo V del GDPR 2016/679 in caso di trasferimento di dati personali verso un paese 

terzo o un’organizzazione internazionale fornendo al titolare adeguati riscontri in merito agli adempimenti 

effettuati, o meglio evidenze documentali del rispetto degli obblighi ascritti al Capo V; 

c. impostare, organizzare e mantenere, mediante verifiche periodiche, un sistema di gestione dei dati personali in 

conformità agli obblighi prescritti dal GDPR 2016/679 con particolare riguardo alla adozione delle misure di 

sicurezza necessarie alla protezione dei dati, che salvaguardino la loro disponibilità, integrità e riservatezza, ai sensi 

dell’art. 32 del GDPR 2016/679; 

d. mettere in atto azioni necessarie per verificare se sia obbligato: 

- alla redazione e corretta gestione di un registro delle attività di trattamento del responsabile ai sensi dell’art. 

30; 

- alla individuazione del responsabile per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 37 

e. individuare e istruire gli incaricati autorizzati al trattamento, fornendo loro dettagliate istruzioni operative con 

particolare riguardo agli obblighi di riservatezza e vigilando al contempo sul rispetto delle istruzioni impartite; 

f. assistere il titolare del trattamento nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 del GDPR 

2016/679, tenendo conto della natura del trattamento e delle informazioni a disposizione del responsabile del 

trattamento. In particolare il responsabile dovrà informare il titolare del trattamento, senza ingiustificato ritardo, 

dopo essere venuto a conoscenza di una violazione di dati. Le informazioni che il responsabile dovrà fornire al 

titolare dovranno descrivere la natura della violazione, e, se possibile, le categorie e il numero approssimativo di 

interessati coinvolti nonché le categorie e il numero approssimativo di registrazioni dei dati personali coinvolti; 

descrivere le probabili conseguenze della violazione dei dati personali nonché le misure adottate o di cui si propone 

l’adozione per porre rimedio alla violazione dei dati personali e anche, se del caso, per attenuarne i possibili effetti 

negativi. Tale adempimento dovrà essere effettuato entro e non oltre le 48 ore dal momento in cui il responsabile 

è venuto a conoscenza della violazione; nel caso in cui la comunicazione avvenga successivamente ai tempi stabiliti 

è corredata dei motivi del ritardo. 

g. consentire e contribuire alle attività di revisione, comprese le ispezioni, realizzati dal titolare del trattamento o da 

un altro soggetto da questi incaricato; 

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active
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h. mettere a disposizione del titolare del trattamento tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli 

obblighi di cui all’art. 28 dal GDPR 2016/679; 

i. evadere tempestivamente le richieste di informazioni che l’Autorità Garante per la protezione dei dati personali 

dovesse rivolgere al responsabile dandone tempestiva comunicazione al titolare; 

j. informare tempestivamente il titolare del trattamento qualora, a suo parere, un’istruzione violi il GDPR 2016/679 

o altre disposizioni, nazionali o dell’Unione, relative alla protezione dei dati; 

Il titolare del trattamento si impegna ad informare tempestivamente il responsabile del trattamento fornendo istruzioni 

documentate in caso di variazioni o cambiamenti nelle operazioni di trattamento dei dati. Il titolare vigilerà sull’operato 

del responsabile ricorrendo anche a verifiche o controlli specifici sia direttamente che attraverso altro soggetto 

incaricato.  

Il trattamento avrà durata pari alla durata del presente atto giuridico che lega le parti; il responsabile del trattamento 

una volta terminata la prestazione dei servizi relativi al trattamento dovrà restituire al titolare, cancellandoli o 

distruggendoli successivamente in via definitiva, tutti i dati personali riferiti o riferibili al titolare, salvo che il diritto 

dell’Unione o degli Stati membri preveda la conservazione dei dati. 

 

 

 


